}" Qué propésito tiene la vida

w Mas alla de los 7 conceptos

Estoy dedicandole tiempo a lo que
realmente debo hacer

Es algo mas que la integracion de los
procesos con la vision y la estrategia

~

- Es alinear la vision misma con
~ las necesidades urgentes de la
~ humanidad

~

Alineacion Total

Alineacidn Total )

)

Implica contribuir positivamente a la
comunidad local, nacional y mundial

Mensurable en cada persona
alineada con la visiéon y la
estrategia

\ N

W
ﬁ Responsabilidad alineada

Las personas desempeiian unrol en la
ejecucion de la estrategia

Responden por cuotas especificas y cuantificables

Datos no - Informacion S| ——

J

¢Qué datos concretos necesitamos en nuestro campo?

;Donde estan depositados estos datos? \ .,
Informacién enfocada

¢{Como podemos obtenerlos de forma regular?

~

;Como se deberian difundir? J

¢Deberian figurar graficos de control, en histogramas o en tablas? J

Necesidad de cada persona de identificar y continuamente mejorar capacidades
necesarias para el éxito en sus areas de responsabilidad

"

~

Rl
£ \\,~< Capacidades alineadas
g'-?}ﬂ X Cada persona se vuelve completam(?nte capaz, que B \@
{7~ % domine todas las habilidades especificas
i o

Evaluacion de competencias laborales

[ Es lo que las personas hacen y dicen ]

Y
i Comportamientos alineados

T

Las acciones o comportamientos diarios se deben alinear e integrar
con los resultados y valores organizacionales

\

La cultura organizacional es clave para sostener la alineacién )

Enfocados hacia
el plano superior
y general

N

r Apropiacion de los resultados

Apoyo para el analisis de resultados

Determinacion de causas que influyen en los resultados Equipos alineados

~

\ J J J

Trabajo sobre esas causas hasta que resultados mejoren

A

Trabajan en la solucion de
problemas especificos de
su area

Encuentro de nuevas oportunidades

-

Gerentes prestan especial atencidn a colaboradores Coaching
N\

3. ,
i directos para ayudarlos a tener éxito
[ ]

~

/

[ ]
) . _ . Tutoria alineada
Los animan a alinear mejor sus comportamientos con
la visidn y la estrategia 7

Los ayudan a mejorar la calidad de los planes de accién

Q Se premien comportamientos correctos

=

Producir conceptos que premien a las personas por su
contribucion realy alineada con la visidn y la estrategia

~

~

Nombrar a una persona como responsable de la
supervision de integracion de los 7 conceptos

[ Instrumento global de gestién ]
A\

Usar un integrador, software que facilite la integracion

~

w Compensaciones alineadas

J

l..'_.
:t' , Hace el seguimiento del desempefio

Muestra el impacto de los planes de
actividades en el desempeiio

q Sugerencias J

Suministra puntos destacados de las
tendencias de cada personay su impacto

Ubica los comportamientos individuales
que deben mejorar

Refuerza dichos comportamientos

* Contribuye a potenciar las capacidades y a
premiar la participacion

Titulo original

~

Total Alignment

-

\_ @Autor (—L N\

Riaz Khadem

’

Presentado en formato de historia

-

Alineacion

Total

Riaz Khadem

Resumen creado por:

La alineacion de la
administracion: 7
conceptos

o

§\ Introduccion

\__Personajes principales

)
“ Brian Scott
\/ \ Fusionay rescata de la quiebra a Xcorp

Villano Poco honesto

Centrado en el Tener

Realiza compra hostil con recursos de

‘ Requisitos para la alineacion

dudosa procedencia

-
/ \_ Centrado en el Sery Hacer
@ Peter Bergman /[
/ k
) ) Proporciona a Brian Scott 7 elementos
Infoman para dar rumbo y sentido a la

\_ organizacion

C Como consultores )

Involucra a tus colaboradores en la
creacion de un propdsito y una vision
comunes

/ Externamente

Disefio de proceso de planificacion para
unificar a la gente en torno a un
propdsito estimulante y a una vision de
futuro

Internamente

C Propia organizacion )

. . Internamente
Receta para la alineacion

Diseno de estrategia

-

[ Como consultores ]

\_ Desarrolla estrategias para comunicar tu vision

\ Externamente

Estimular discusion sobre la estrategia

Proporcionar conceptos que la hagan Unica

Evitar fallas de una planeacion

Alinea la administracion
\__7Conceptos

[ Propésito y vision unificados ]

@ El propdsito y la vision \l

Ambiente cultural

-

\_ Proceso de consulta

\_ Consulta para crear propdsito y vision unificados

estratégica soélo lineal

O )

Alinear estrategia con el cambio

Ordenamiento singular de actividades correctasy
congruentes para responder a las necesidades reales de
segmentos especificos del mercado

-

Cuestionar las suposiciones

Registro de entrada y salida de hoteles

-

\_ Plazos y horarios bancarios

Adaptar los productos y servicios a las
necesidades especificas de los clientes

Investigacion de mercados

-

Las mejores estrategias son
las que estan bien planificadas
y continuamente alineadas con

la nueva informacién en el
curso de la accién
A\

Consejos / Ideas para su formulacion

Ve

[ iEl desafio es el cambio! ]
\
L —ar

Intercambio libre y abierto de ideas sobre un tema
-con el apoyo de los hechos- con el fin de
discutirlo de la mejor manera posible

Consulta /
.

Produce una estrategia

/

Es la ejecucion de la estrategia

( Los supuestos en que se apoya la
4 estrategia se someten a prueba

Accidn

Proceso de evaluacion de la accidn

-

Sl OK

Alinear estrategia y cambio
!'I '“rl l' La estrategia creativa \ /

( B

Mientras mas
rapido sea el
cambio, mas
urgente se
hace una ali-
neacion con el
cambio

de la inversion del portafolio

/

NO

—

\__Revision ¢Cual es la brecha entre EP y ED?

\_ (Funciona? A

¢ Estrategia equivocada?

iMal implementada?

;Supuestos basicos invalidos?

iEntorno ha cambiado?

1. Determinacion de la combinacidn correcta

2. Identificacién de lo que hace Unico a esta organizacion

3. Maxima potenciacion de la sinergia
entre unidades de negocio

\ Cinco elementos basicos

4. Transferencia de mejores practicas en los procesos de
\_ gestion relacionados con Capital Humano

\ 5. Creacion de cultura de excelencia
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